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Strategia rozwoju Dolnoslgskiej Federacji Organizacji Pozarzgdowych
na lata 2014 - 2019

Dolnoslgska Federacja Organizacji Pozarzgdowych (DFOP) jest zwigzkiem stowarzyszen,
dziatajgcym na rzecz organizacji pozarzadowych Dolnego Slaska. DFOP powstata 17 maja 2004
roku we Wroctawiu z potrzeby stworzenia silnej reprezentacji sektora pozarzgdowego oraz
zostata zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Saqdowym w dniu 20 sierpnia 2004 r. Dolnoslgska
Federacja Organizacji Pozarzagdowych zrzesza blisko 150 organizacji pozarzagdowych.

Podstawowym zadaniem Federacji jest budowanie ptaszczyzny wspétpracy, wymiany informacji
i doswiadczen oraz inicjowanie wspdlnych dziatan. Federacja petni role rzecznika intereséw
organizacji cztonkowskich, podejmujgc dziatania tam, gdzie pojedyncze organizacje s3 za stabe,
gdzie potrzeba silnego gtosu wyrazenia wspdlnego stanowiska.

Misjg DFOP jest dziatanie na rzecz idei wszechstronnego rozwoju spoteczenstwa
obywatelskiego poprzez:

e reprezentowanie organizacji pozarzgdowych wobec wiadz samorzgdowych i
administracji publicznej,

¢ konsolidacje srodowiska organizacji pozarzadowych,

e wspieranie rozwoju inicjatyw spotecznych i obywatelskich,

e wypracowywanie ptaszczyzny zasad wspotpracy organizacji pozarzgdowych z innymi
podmiotami: administracjg publiczng, sektorem biznesu, mediami.

Strategia rozwoju Dolnoslgskiej Federacji Organizacji Pozarzgdowych na lata 2014 - 2019 jest
efektem prac warsztatowych i spotkan przedstawicieli organizacji cztonkowskich, ktorzy
wspodlnie okreslili priorytety rozwoju federacji w podziale na 7 obszaréw dziatania:

. reprezentowanie,

. wptywanie na polityki publiczne,

. Wzmacnianie,

. kreowanie wizerunku,

. integrowanie,

. dystrybucja informacji,
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. interwencje.
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W kazdym z obszaréw wskazano podstawowe cele oraz okreslono niezbedne dziafania,
uwzgledniajgce aktywny udziat organizacji cztonkowskich oraz wspétprace z administracjg
publiczng i sektorem biznesu.

Zasady etyczne

W realizacji celéw Federacja kieruje sie zasadami etycznymi okreslonymi w Karcie Zasad
Dziatania Organizacji Pozarzadowych przyjetej przez Walne Zebranie. Zasady te byty
przedmiotem dyskusji w trakcie procesu tworzenia strategii.

Dbajac o standardy etyczne funkcjonowania Dolno$lgskiej Federacji Organizacji Pozarzgdowych
oraz wszystkich organizacji cztonkowskich federacja dba o przestrzeganie ponizszych zasad:

1. Misja federacji jest podstawowym wyznacznikiem podejmowanych przez nig dziatan.
Federacja w swoich dziataniach kieruje sie zasadg poszanowania godnosci, praw i
wolnosci cztowieka, zasadami pomocniczosci i dialogu oraz ideg dobra wspdlnego.

2. Federacja jest samorzadnym i niezaleznym zwigzkiem stowarzyszen, kierujgcym sie
wewnetrznymi mechanizmami samoregulacji.

3. Federacja oraz organizacje cztonkowskie dziatajg w poszanowaniu obowigzujgcego
prawa oraz podejmujg dziatania na rzecz jego doskonalenia.

4. Dziatalno$¢ merytoryczna i finansowa federacji oraz jej cztonkdw prowadzona jest z
dbatoscig o jawnos¢ oraz przejrzystosé procedur podejmowanych decyzji.

5. Federacja planuje swoje dziatania w oparciu o analize potrzeb swoich cztonkéw oraz
regularnie ewaluuje swojg skutecznos¢ w odpowiadaniu na nie.

6. Federacja podejmuje wspétprace z innymi organizacjami pozarzgdowymi, administracjg i
sektorem biznesu na zasadach partnerstwa, wzajemnosci i solidarnosci.

7. Federacja dba o przejrzyste relacje w dziataniach oséb zaangazowanych w prace
organizacji, dgzac do unikania konfliktu intereséw.

8. Federacja przeznacza wypracowane dochody na realizacje zadan statutowych oraz swdj
rozwdj instytucjonalny. Wtadze federacji dbajg o racjonalne i efektywne wydatkowanie
srodkéw, ktdre sg w jej dyspozycji.
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9. Federacja oraz organizacje cztonkowskie w kazdym aspekcie swojej dziatalnosci biorg

pod uwage spoteczne skutki swoich dziatan i ich wptyw na spotecznosé i srodowisko
naturalne.

10. Dbajac o transparentnos¢ funkcjonowania federacji dziatalnos¢ zarzadu nadzorowana

jest przez komisje rewizyjna.

Cele strategiczne federacji w podziale na obszary dziatania.

I Reprezentowanie

Cel strategiczny:

1. Zwiekszenie liczby przedstawicieli Federacji oraz zapewnienie ich aktywnego udziatu w

gremiach konsultacyjno-decyzyjnych na szczeblu lokalnym, wojewdédzkim, regionalnym,
ogolnopolskim i miedzynarodowym.

Cele operacyjne i dziatania:

przeprowadzenie analizy istniejgcych ciat dialogu na poziomie lokalnym, w
wojewodztwie, regionie, w Polsce i w innych, wybranych krajach. Okreslenie, w ktdrych
z nich, udziat reprezentantéw Federacji jest wazny z punktu widzenia priorytetow DFOP;
opracowanie procedury delegowania reprezentantéw do ciat konsultacyjno-decyzyjnych
oraz zasad wystawiania rekomendac;ji dla organizacji cztonkowskich;

stworzenie bazy reprezentantéw petnigcych funkcje w poszczegdlnych gremiach oraz
bazy ekspertdw mogacych petni¢ funkcje reprezentacji w poszczegdlnych tematach i
branzach;

zweryfikowanie kompetencji oséb petnigcych role reprezentantéw;

wyznaczenie oséb udzielajgcych informacji o dziataniach federacji w mediach;
wzmocnienie Forum Partnerdw Spoteczno-Gospodarczych oraz udziat w innych ciatach
konsultacyjno-doradczych;

rozwijanie wspétpracy z sektorem biznesu, nauki i samorzagdem;

podjecie staran o umozliwienie udziatu reprezentanta Federacji w pracach Komisji
Dialogu Spotecznego;

wzmocnienie udziatu przedstawicieli DFOP w strukturach organizacji sieciowych na
poziomie decyzyjnym;

uczestnictwo Zarzagdu w wydarzeniach poszczegdlnych organizacji cztonkowskich.
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Cel strategiczny:
2. Zapewnienie dostepu do sprawdzonych i aktualnych informacji dla cztonkéw Federacji.

Dziatania:
e opracowanie procedury informowania cztonkéw o pracach prowadzonych w
poszczegdlnych gremiach;

Il Wptywanie na polityki publiczne

Cele strategiczne:
1. Poprawa warunkow instytucjonalnych i prawnych funkcjonowania organizacji
cztonkowskich.
2. Poprawa dostepnosci srodkow publicznych dla organizacji pozarzadowych.

Cele operacyjne i dziafania:

W obszarze wptywania na polityki:

e zbudowanie koalicji na rzecz skutecznego wptywania na polityki publiczne, wspieranie w
tym zakresie organizacji cztonkowskich oraz poszukiwanie partneréw;

e wystepowanie z wtasnymi propozycjami zmiany prawa, w tym krajowego;

e propagowanie dobrych praktyk wptywania na polityki publiczne;

e dbanie o jakos$¢ dialogu samorzadu z NGO;

e wspottworzenie wojewddzkiego programu wspétpracy z organizacjami pozarzgdowymi
we wspotpracy z Lokalnymi Inkubatorami NGO (dziatajgcych w ramach DolnoS$lgskiej
Sieci Doradztwa Pozarzgdowego); ,

e wspieranie projektéw wspdlnych dla kilku organizacji sktadanych na réznych szczeblach
administracji;

e wptywanie na sposéb finansowania organizacji ,parasolowych” i budujgcych
niezaleznos$¢ finansowa organizacji pozarzagdowych;

e przekazywanie dolnoslgskich doswiadczen wptywania na polityki publiczne innym
regionom Polski oraz Ukrainy.

W obszarze konsultacji:

e udziat w konsultacjach dokumentéw dotyczgcych polityk publicznych prowadzonych
przez instytucje publiczne;

e organizowanie procesu konsultacji dokumentéw dotyczacych polityk publicznych;
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konsultowanie z organizacjami cztonkowskimi wypracowanych stanowisk;
wspieranie przez cztonkéw stanowisk prezentowanych przez federacje;
lobbing oraz wspieranie korzystnych dla NGO rozwigzan proponowanych przez wiadze.

W obszarze monitorowania:

monitoring funduszy publicznych;

monitorowanie oraz udziat w konsultacjach nowego okresu programowania;
monitoring wspétpracy samorzadéw lokalnych na Dolnym Slgsku z organizacjami, w tym
zlecania zadan dla NGO - opracowanie raportu;

monitoring powstawania prawa lokalnego dotyczacego funkcjonowania NGO;
monitorowanie mechanizmdéw powotywania przedstawicieli NGO do ciat konsultacyjno-
doradczych itp. (RDPP, komisji konkursowych, komitetow etc.);

monitorowanie prac struktur miedzynarodowych.

W obszarze dziatalnosci Rad Pozytku Publicznego:

wsparcie powstania Wojewddzkiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego;
rekomendowanie przez Federacje kandydatow do gminnych i powiatowych Rad
Dziatalnosci Pozytku Publicznego (z organizacji cztonkowskich);

edukowanie cztonkéw RDPP z zakresu ich obowigzkéw i kompetencji w duchu
partycypacji spoteczne;j.

Ill Wzmacnianie

Cel strategiczny:

1.

Wzmocnienie sity i potencjatu organizacji cztonkowskich poprzez budowanie ich
niezaleznosci i samodzielnosci.

Cele operacyjne i dziafania:

wzmocnienie i rozwijanie Lokalnych Inkubatoréw NGO dziatajgcych w ramach
Dolnoslaskiej Sieci Doradztwa Pozarzgdowego dla organizacji pozarzgdowych na Dolnym
Slasku;

prowadzenie regularnych szkolen tematycznych odpowiadajgcych na potrzeby cztonkéw
i organizacji wspotpracujacych;

zgtoszenie organizacji cztonkowskich do projektéw zwigzanych z wdrazaniem
standardéw i certyfikacja;
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informowanie o mozliwych zrédtach finansowania dziatan organizacji pozarzgdowych
oraz pomoc w pozyskiwaniu funduszy dla organizacji cztonkowskich;

wspieranie organizacji cztonkowskich w realizacji projektow;

inicjowanie i wspieranie wspoéfpracy sektora biznesu z organizacjami cztonkowskimi;
animowanie wspotpracy branzowej organizacji cztonkowskich, w tym budowanie
projektdw branzowych wspdlnie z Federacjg;

pomoc w wyszukiwaniu zagranicznych partneréw i budowaniu partnerstwa z
organizacjami cztonkowskimi;

stworzenie bazy ekspertéw z réznych obszaréw na podstawie przeprowadzonej ankiety
badajgcej mozliwosci i kompetencje cztonkdw Federacji;

przeprowadzenie badania dotyczgcego potrzeb cztonkdw w zakresie wykorzystywania
nowych technologii,

okreslenie zasad wzajemnego korzystania z zasobdw materialnych i niematerialnych
innych cztonkéw Federacji.

Cel strategiczny:

2. Wzmocnienie instytucjonalne Dolnoslgskiej Federacji Organizacji Pozarzgdowych

poprzez rozwoéj kompetencji kadr oraz zwiekszanie zasobdw materialnych.

Cele operacyjne i dziatania:

wzmachianie niezaleznosci finansowej Federacji poprzez pozyskiwanie w ramach
projektéw srodkow finansowych na dziatalnos¢ biura, nawigzanie wspéftpracy z
sektorem biznesu oraz poszukiwanie sponsorow;

budowanie tozsamosci Federacji;

aktualizacja strategii rozwoju Federacji;

cykliczne badanie potrzeb organizacji cztonkowskich, zaréwno w zakresie projektéw jak
i ogblnie dotyczgce funkcjonowania Federacji;

weryfikacja aktywnosci cztonkéw.

IV Kreowanie wizerunku

Cele strategiczne:

1. Wzmocnienie i utrzymanie marki oraz jakosci dziatah Dolnoslaskiej Federacji Organizacji

Pozarzgdowych - budowanie elitarnosci Federacji.

2. Przygotowanie profesjonalnej identyfikacji Dolnoslaskiej Federacji Organizacji

Pozarzgdowych.
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Cele operacyjne i dziafania:

udziat wizytach studyjnych i wymiana doswiadczen z innymi federacjami i organizacjami;
budowanie partnerskich relacji z sektorem biznesu i administracji publicznej oraz
kontaktéw miedzynarodowych;

promocja federacji z uwzglednieniem cztonkdéw poprzez wydawanie publikacji i
artykutéw w prasie;

wzmocnienie dziatan promocyjnych federacji w wojewddztwie poprzez uczestnictwo w
targach oraz forach organizacji pozarzgdowych;

kontynuacja Konkursu Akcja Akacja, Akcja Dgb — Niezwykli Dolnoslgzacy;

organizacja posiedzen zarzgdu oraz spotkan z lokalnymi NGO i administracjg w catym
wojewodztwie;

uczestnictwo zarzgdu w wydarzeniach poszczegdlnych organizacji cztonkowskich;
prezentacja dobrych praktyk wypracowanych przez organizacje cztonkowskie;
promocja 1% pozyskiwanego przez organizacje cztonkowskie oraz kontakt z biurami
ksiegowymi w celu poinformowania o organizacjach cztonkowskich OPP w celu
zaproponowania wpisania ich do rozliczenia PIT;

przygotowanie i emisja spotow reklamowych federacji;

prowadzenie strony na Facebooku i innych portalach spotecznos$ciowych;

dbatos¢ o zapewnienie jakosci i oryginalnosci gadzetow produkowanych przez Federacje;
stworzenie bazy ekspertéw do wypowiedz w mediach na poziomie regionalnych i
lokalnym;

inicjowanie artykutéw o NGO w prasie specjalistycznej;

przygotowanie dfugofalowej strategii promocji federac;ji;

udziat w wizycie studyjnej i konferencji na Ukrainie IX — X 2014 Winnicka Mtodziezowa
Organizacja Spoteczna "Nasze Podole".

V Integrowanie

Cele strategiczne:

1. Zwiekszenie poczucia tozsamosci cztonkdw Federacji.

2.
3.

Identyfikacja wspdlnych celéw i animowanie tworzenia partnerstwa organizacji.
Wzajemne poznawanie sie cztonkdw.

Cele operacyjne i dziafania:

przygotowanie wojewddzkich targdw organizacji pozarzagdowych;
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stworzenie kalendarza spotkan integracyjnych;

organizacja wyjazdow integracyjnych do réznych organizacji cztonkowskich, w tym
przeprowadzenie gier integracyjnych;

organizacja Balu Charytatywnego Federacji;

przeprowadzenie konkursu ,Organizacja Cztonkowska Roku”;

organizacja spotkan branzowych i miedzybranzowych w miejscowosciach o fatwym
dojezdzie;

prezentacja dziatalnosci poszczegdlnych organizacji na spotkaniach;

udziat w spotkaniach integracyjnych i nawigzywanie kontaktéw z innymi federacjami;
organizacja Dnia rodziny, w ktérym udziat wezma dorosli i dzieci;

organizacja Rajdu np. na Sleze;

przygotowywanie identyfikatoréw na wszystkie spotkania federacji, w tym walne
zebranie.

VI Dystrybucja informacji

Cele strategiczne:

1.

Podniesienie Swiadomosci otoczenia spotecznego i instytucjonalnego o dziataniach
Federacji i jej cztonkéw (informowanie ,,na zewnatrz”— Public Relations).
Informowanie organizacji cztonkowskich o dziataniach Federacji oraz o dziataniach
innych podmiotow, mogacych mie¢ znaczenie dla ich funkcjonowania.
Wypracowanie skutecznych sposobéw komunikacji pomiedzy cztonkami Zarzagdem, a
biurem federacji (zatgcznik: Strategia Komunikacji).

Cele operacyjne i dziafania:

dystrybucja informacji w zakresie dziatalnosci lll sektora wséréd organizacji
cztonkowskich;

prowadzenie kalendarza wydarzen jako miejsca integrujgcego terminy dziatan
organizacji oraz poinformowanie cztonkéw o mozliwosci zamieszczania wtasnych
wpiséw;

publikowanie biuletynu oraz biezgca aktualizacja harmonogramu konkurséow;
udzielanie pomocy w zakresie mozliwosci uzyskania finansowania wkfadu wtasnego;
aktualizacja danych organizacji cztonkowskich oraz podziat organizacji ze wzgledu na
branze oraz gtéwne obszary dziatania;

wyznaczenie osoby z organizacji cztonkowskiej odpowiedzialnej za kontakt z biurem
federacji;
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korzystanie ze stron internetowych zaprzyjaznionych stowarzyszen;

organizowanie spotkan zarzadu w siedzibach organizacji;

prowadzenie komunikacji z cztonkami mailowo, telefonicznie i pisemnie, w tym
usprawnienie komunikacji mailowej poprzez uzywanie skrétu ,,DFOP” na poczatku
kazdego tytutu maila z biura i do biura federac;ji;

prowadzenie tematycznej archiwizacji informacji na stronie federacji;

poreczenie przez federacje wiarygodnosci organizacji cztonkowskich w realizowanych
przez nie dziataniach.

VIl Interwencje

Cele strategiczne:

1.
2.

Wspieranie organizacji cztonkowskich w sytuacjach kryzysowych.

Dbanie o interesy organizacji cztonkowskich oraz partneréw ze strony samorzadu i
biznesu.

Wspieranie organizacji niebedgcych cztonkami DFOP.

Cele operacyjne i dziatania:

prowadzenie ,biura interwencji” na stronie internetowe] federacji;

udzielanie pomocy prawnej i doradztwa, w tym dyzury prawnika w biurze DFOP;
dbatos¢ o bezstronnos¢ i promowanie przyktadéw dobrych praktyk - ,Interwencja
pozytywna”;

podejmowanie interwencji na rzecz sektora pozarzgdowego w Polsce;

wspieranie ogélnopolskich organizacji sieciowych (np. OFOP i WRZOS);

staty monitoring funduszy publicznych;

pomoc Federacji w tworzeniu grup tematycznych (np. zajmujgcych sie jedng tematyka/
specjalnoscia);

interwencja tematyczna;

prowadzenie mediacji pomiedzy organizacjami pozarzagdowymi.
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